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I. A KRE AJK MINOSEGFEJLESZTESI CELJAI A 2025-OS EVBEN

ESG 1.1 Mindségbiztositasi politika
Standard:

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezo
minoségbiztositasi politikaval. Ezt a belsé érintettek [azaz a hallgatok, az oktatok és a nem
oktato szemelyzet] dolgozzak ki és valositsak meg, megfelelo strukturak és folyamatok révén, a
kiilso érintettek [felhasznalok, munkaadok, partnerek] bevondsaval.

Iranyelvek:

A mindségpolitika és annak eljarasai a fo pillére az intézmény koherens mindségbiztositasi
rendszerének, amely folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzdjarul az intézmény
elszamolasi kotelezettségeének teljesitéséhez.

Elosegiti a mindségkultura kialakulasat, amelyben az intézmény minden szereploje felelosséget
vallal a mindségért és az intézmény minden szintjén részt vesz a minoség biztositasaban. Ennek
tamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statusu és nyilvanosan hozzaférheto.

A mindségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tiikrozi a kutatas, illetve a tanulas és tanitas kozott
meglévo viszonyt, tovabba figyelembe veszi az intézmény miikodésének nemzeti kontextusat, az
intézmeényi kontextust és stratégiat. Ez a politika tamogatja:

* a mindségbiztositasi rendszer szervezését,

" q tanszékek, intézetek/iskolak, karok és mas szervezeti egységek, valamint az intézmény
vezetésének, oktatoinak és nem oktato alkalmazottainak, tovabba hallgatoinak
felelosségvallalasat a mindségbiztositasban,

az akadémiai integritast és szabadsagot, mikozben fellép a csalas ellen;

a kiallast az oktatokat, a nem oktato alkalmazottakat és a hallgatokat érinté minden
fajta intolerancia és diszkriminacio ellen;

» g kiilso érintettek bevondsat a mindségbiztositdasba.

A kiilonféle bels6 mindsegbiztositasi eljardsok leforditjak a politikat a gyakorlatba, és
elosegitik az intézmény minden szereplojének részvételét. A mindségpolitika megvalositasa,
figvelemmel kisérése és feliilvizsgalata az intézmény hatdskore.

A mindségbiztositasi politika az intézmény tevékenységenek minden olyan elemét is lefedi,
amelyet kiszervezett megbizott vagy mas kézremiikodo végez.

Célok:

- A j6l szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolas utjan hasznositd muikodés
tartos fenntartasa, a jo gyakorlatok megdrzése;

- Az AJK mindségbiztositasi rendszerének és eljarasainak attekintése az integralt intézményi
akkreditaciora felkésziilés jegyében, kiilonds tekintettel a képzések milkodtetésére, a
tudomanyos teriiletet és a Harmadik missziot tdimogaté tevékenységekre;

- Az ) AJK Kkari stratégiaval Osszefiiggd mindségbiztositasi feladatok és mindségeélok
kijelolése, 6sszhangban az intézményi mindségbiztositasi célkitlizésekkel;



- A mindségfejlesztési tevékenységek, a beavatkozédsok ,.eredményességét” (vissza)mérd
indikatorrendszer fenntartasa, illetve fejlesztése, a kitoltottségi mutatok javitasa;

- Az oktatdk, illetve a nem oktatd alkalmazottak erételjesebb bevondsa a mindségfejlesztési €s
-biztositasi folyamatokba; tréningheti forumok, események szervezése;

- A hallgatok és a kiilso érintettek erdteljesebb bevondsa a mindségfejlesztési tevékenységekbe;
hallgatoi forumok szervezése;

- A tehetséggondozds és a szakkollégium mindségbiztositasi rendszere kidolgozasanak
tamogatasa;

- A szakmai gyakorlatok mindségbiztositasi eljarasainak fejlesztése.

ESG 1.2 és ESG 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, illetve a képzési
programok folyamatos figyelemmel Kisérése és rendszeres értékelése

ESG 1.2 Standard:

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitasara és
jovahagyasara. A képzesi programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitiizott céljaikat,
beleértve az elvart tanulasi eredményeket. A program révén megszerezheto képesités legyen
vilagosan meghatarozott és kozolt, utalassal a nemzeti képesitési keretrendszer megfelelo
szintjére, s ennek révén az Europai Felsooktatasi Téerség képesitési keretrendszerére.

ESG 1.2 Iranyelvek:

A képzési programok dllnak a felséoktatasi intézmény képzési feladatanak kozéppontjaban. A
hallgatoknak akadémiai tudast és képességeket kinalnak, beleértve a mas teriiletekre
atvihetoket is, amelyek befolydasolhatjdk személyes fejlodésiiket, illetve amelyeket jovobeni
palyajuk soran alkalmazni tudnak.

A kepzesz programok(at):
az intézmeény stratégiajaval osszhangban allo, atfogo képzési célokkal alakitjak ki, és
egyertelmiien rogzitik az elvart tanulasi eredményeket;
* g hallgatok és mas érintettek bevonasaval alakitjak ki,
»  [iilso szakértelem és referenciapontok segitik;
" tiikrozik a felséoktatas Europa Tandcs altal megfogalmazott négy céljat:
A felsooktatas
o felkesziti a hallgatokat az aktiv allampolgari részvételre, jovobeli palyajukra;
o tamogatja egyeni fejlodesiiket;
o széles alapu és modern tudasbazissal vértezi fel oket;
o §szténozi a kutatast és az innovdciot,
» gy alakitjak ki, hogy a hallgato zékkenomentes elorehaladasat biztositsak,
»  meghatarozzak a varhato hallgatoi terhelést, példaul ECTS-kreditekben;
» ahol ez relevans, tartalmaznak jol illeszkedo gyakorlati lehetéségeket 10,
» azintézmény formalis eljarasban hagyja jova.

ESG 1.9 Standard:

Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres idokozonkent tekintsék at
képzeési programjaikat, biztositando, hogy azok elérjék kitiizott céljaikat, illetve megfeleljenek
a hallgatok és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok



folyamatos javuldsat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt
felé kozolni kell.

ESG 1.9 Iranyelvek:

A kepzési programok rendszeres figyelemmel kisérése, feliilvizsgalata és modositasa azt
célozza, hogy a program megfelelé maradjon, s hogy a hallgatok szamara tamogato és hatasos
tanulasi kornyezetet teremtsen.

Mindebbe beletartozik a kovetkezok értékelése:

» q program tartalma az adott tudomanyadagra vonatkozo legujabb kutatdsok fényében,
biztositva a program naprakészséget, a tarsadalmi igények valtozasa; a hallgatok
munkaterhelése, elorehaladasa és végzése;, a hallgatokat értékelo eljarasok
hatékonysaga; a hallgatok elvarasai, igenyei és elégedettsége a programmal
kapcsolatban,

» g tanulasi kornyezet és a tamogato szolgaltatdasok, valamint ezek megfelelése a program
céljait tekintve.

A programokat rendszeresen feliilvizsgaljak és modositiak, a hallgatok és mas érintettek
bevonasaval. Az osszegyujtott informdciokat elemzik, majd a programot modositjak, hogy
naprakész legyen. A modositott programleirdasokat nyilvanossagra hozzdk.

Célok:

- Az 0Osszes képzés képzési programjanak feliilvizsgélata a hallgatdi visszajelzések és a
munkaltatéi vélemények figyelembevételével, illetve a fenntartdi elvarasok figyelembe
vételével,

- Az idegen nyelvii képzések portfolidjanak fejlesztése (kiemelten angol és német nyelven);
- Uj mesterszak, szakjogaszi és szaktanacsadé szakiranyu tovabbképzések létesitése és inditasa;

- Uj kotelezden €és szabadon valaszhatd tantargyak véleményezése, 0j kurzusok inditdsanak
tamogatasa;

- A szakok onértékeléseinek attekintése, véleményezése;

- A kutatési eredmények hatékony beépitése az oktatasba.

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés
Standard:

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvalositasat, amely aktiv szerepre
osztonzi a hallgatokat a tanuldsi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tiikrozze ezt
a megkozelitest.

Iranyelvek:

A hallgatokézpontu tanulas és tanitas fontos a hallgato tanulasi folyamat irdant érzett
motivacioja, onreflexioja és elkotelezettsége szempontjabol. Ezért koriiltekintoen kell a képzési
programokat megtervezni és kivitelezni, eredményiiket értékelni.



A hallgatokézpontu tanulds és tanitas megvalositdasa:

= figyelembe veszi a hallgatok és sziikségleteik sokféleségét, rugalmas tanuldsi
utvonalakat tesz lehetévé szamukra;

= fiilonféle tanitasi modokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalo,

»  rugalmasan hasznal tébbféle pedagogiai modszert;

= rendszeresen értékeli és pontositia a képzési modokat és a pedagogiai modszereket,

= qutonom tanuloil I éntudatra batorit, mikozben gondoskodik a megfelel6 oktatoi

= jranyitasrol és tamogatasrol;

= elosegiti a kélcsonos tiszteletet a tanulo-oktato kapcsolatban,

= megfelelo eljarasokkal rendelkezik a hallgatok panaszainak kezelésére.

Figyelembe véve a tanulmdnyi értékelés jelentoséget a hallgato elorehaladasa és majdani
karrierje szempontjabol, az értékelésre vonatkozo mindségbiztositasi folyamatok a
kovetkezokre terjednek ki:

= qaz értekelok ismerik a létezo teszt- és vizsgamodszereket, tovabba tamogatast kapnak
képességeik fejlesztéséhez e téren;

= qz értékelés kritériumait és modszereit, valamint az osztalyozas kritériumait elore
nyilvanossagra hozzak;

= gz értékelés lehetoveé teszi, hogy a hallgato megmutassa, milyen mértéekben sajatitotta el
a kitlizott tanulmanyi eredményeket. A hallgatok visszajelzést kapnak, amely sziikség
eseten a tanulasi folyamatra vonatkozo tandacsokat is tartalmaz,

» aghol az lehetséges, az értékelést egynél tobb vizsgaztato végzi;

" az értékeles szabalyai kitérnek a lehetséges enyhito koriilményekre is;

" az eértékelést kovetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgato esetében, és
a rogzitett eljarasnak megfeleléen végzik;

» [etezik formalis fellebbezési lehetéség a hallgato szamara.

Célok:

- Az intézményi hallgat6i felmérések (Golya kérdoiv, elégedettségi mérések, OMHV, DPR)
eredményeinek visszacsatolasa a hallgatoi eldrehaladas sikerességének eldsegitéséhez;

- A hallgatoi tudatossag erdsitése egyebek kozott tréningheti programok révén a visszajelzési
folyamatban valo részvételi hajlandosag jobbitasa érdekében;

- Az oktatok modszertani tudasanak fejlesztése annak érdekében, hogy a kiilonféle pedagogiai
modszereket rugalmasan tudjak alkalmazni, az oktatok képzése az MI témakdrében;

- Az MI bevezetése az oktatasba 1 kurzusokkal ¢s meglévd kurzusokon beliil a tantargyi
tematika ijra gondolasa mentén;

- A hallgat6i panaszok megeldzése a belsd informaciddramlas és az oktatdsi adminisztracid
atlathatosagaval, a hallgatoi panaszok szdmanak csokkentése;

- A fogyatékossaggal €16 hallgatok segitése sziikségleteikhez igazodo eszkdzok, infrastruktara,
informatikai alkalmazéasok beszerzésével, rugalmas tanulasi utvonalakkal az esélyegyenldség
biztositasaval;

- Kiilf6ldi hallgatokat segitd, idegen nyelvii dokumentumok ¢és feliiletek korének bovitése;

- Jogaszi hivatasrendi tevékenységre felkészitd kurzusok szervezése, jogesetmegoldd- és
perbeszédversenyek, illetve egyéb versenyek rendszeres szervezése, orszdgos szinten is.



ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

Standard:

Az intézmények kovetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatoi életciklust lefedo, elozetesen
meghatarozott és kozzétett szabalyzataikat, példaul a hallgatok felvétele, elorehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

Iranyelvek:

A hallgato, a képzési program, az intézmény és a rendszer szempontjabol egyarant elsorendiien
fontos, hogy a hallgatok megkapjak a megfelelo feltételeket és tamogatast felséoktatasi
elorehaladasukhoz. Alapveto, hogy legyenek a célnak megfelelo felvételi, elismerési és végzési
eljarasok, legfoképpen, amikor a hallgato a mobilitds jegyében valt felséoktatdsi intézmények,
illetve rendszerek kozott.

Fontos, hogy a hozzaféerés rendjét, a felvételi eljarasokat, kritériumokat kovetkezetesen és
atlathato modon alkalmazzak, tovabba, hogy eligazito tdajékoztatast nyujtsanak az intézmeényrol
és a képzesi programrol.

Az intézmény rendelkezzen olyan eljarasokkal és eszkozokkel, amelyek segitségével képes a
hallgatok elorehaladdasarol informdaciot gytijteni, azt folyamatosan kovetni, és reagalni ra.

A hallgato elorehaladasa és mobilitasanak eldsegitése szempontjabol nélkiilozhetetlen a
felsooktatasi képesitések, a tanulmanyi ido és a korabbi tanulmanyok — beleértve a nem formdalis
és informalis tanuldst is — igazsagos elismerése. Az elismerési eljards akkor megfelelo, ha az
intézmeény
= elismerési gyakorlata osszhangban van a Lisszaboni elismerési egyezménnyel,
= egyiittmiikodik mas intézményekkel, mindségbiztositasi szervezetekkel és a nemzeti
ENIC/NARIC kézponttal annak érdekében, hogy az elismerés orszagosan egységes
legyen.

A végzés a tanulmanyok csucspontja. A hallgatoknak meg kell kapniuk a megfelelo
dokumentumokat, amelyek leirjak, milyen képesitést szereztek, beleértve az elért tanulasi
eredményeket, valamint a folytatott és sikeresen elvégzett tanulmanyok kontextusat, szintjét,
tartalmat és statusat.

Célok:

- A kar hallgatoi 1étszaméanak megtartasa, egyes képzéseken novelése, a hallgatoi 1étszamon
beliil a kiilfoldi hallgatok 1étszamanak ndvelése;

- A szakdolgozatok mindségének javitisa érdekében modszertani segitségnyujtds — a
képzéseken beliil, szabadon valasztott kurzusokkal, illetve tréningheti képzésekkel;

- A Tumnitin plagiumkeres6 szoftver alkalmazdsa a szakdolgozatok elfogaddsanak
folyamatéban,;

- A jelentkezések szamat befolyasold kovetelményrendszer (pl. nyelvvizsga és/vagy
nyelvtudas, felvételi minimum pontszamok meghatarozasa stb.) folyamatos attekintése;

- A hallgatoi lemorzsolddas csokkentése, ehhez kapcsolodo intézkedések kidolgozasa.
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ESG 1.5 Oktatok
Standard:

Az intézmények biztositsak, hogy oktatoik megfelel6 kompetenciaval rendelkezzenek.
Alkalmazzanak méltanyos és atlathato eljarasokat oktatoik toborzdsara és tovabbképzésére.

Iranyelvek:

Az oktato lényegi szerepet jatszik abban, hogy a hallgato sikeresnek érezze a felséoktatasban
toltott idejét, meg tudja szerezni a tuddst, a képességeket és tovabbi mas kompetencidkat. A
hallgatok sokfélesége és a tanulasi eredmények erdsédo szerepe megkoveteli a
hallgatokézpontu tanuldst és tanitdst, igy az oktato szerepe is valtozik (lasd 1.3 standard).

A felsooktatasi intezmények elsodleges felelosséget viselnek oktatoik mindségéért és a hatékony
oktatoi munkat tamogato koriilmények biztositasaért. Ez a kérnyezet:

= vyilagos, atlathato és tisztességes folyamatokat hoz létre, mitkédtet az oktatok felvétele
és az oktatas jelentoseget elismero munkafeltételek biztositasara,

= Jehetoséget ad az oktatok szakmai fejlodésére és tamogatja azt;

» tdmogatja a tudomanyos munkat a kutatds és az oktatas kozotti kapcsolat erdsitése
érdekében;

" tdmogatja az innovdciot a tanitisi modszerekben és a modern technologidak
alkalmazasat.

Célok:

- Az oktatok tudoményos eldmenetelének tamogatdsa, az elémeneteli rend feliilvizsgalata,
kutatofélévek biztositasa habilitacio, professzori ¢és akadémiai doktori palydzatok
benytjtasanak eldsegitése érdekében, habilitacids kotetek megjelenésének tamogatasa;

- Uj kari kutatasok inditasa, mindségi publikaciok megalkotasanak tamogatasa;
- A kutatasok interdiszciplinaris jellegének tamogatasa;
- A tudomanyos munka tdmogatasa a kutatas €s oktatas kozotti kapcsolat erdsitése érdekében;

- A KRE-TER rendszerbe feltsltott adatok visszacsatolasa a kari, intézeti és tanszéki szintii
teljesitmények 6sszegzése érdekében;

- Az oktatok kompetenciafejlesztésének, modszertani ismereteik szélesitésének tdmogatasa,
pl. az IKT Kutatékdzpont kurzusai révén.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok
Standard:

Az intézmények megfelelo finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és konnyen hozzaférheté tanuldstamogato
feltételeket és hallgatoi szolgaltatasokat.



Irdnyelvek:

Az intézmények sokféle hattértamogatast kinalnak a tanulashoz annak érdekében, hogy a
hallgato tanulmanyi idejét sikeresnek érezze. Ezek részben infrastrukturdlis jellegiiek, a
konyvtartol a tanulasi létesitményeken dat az informatikai rendszerekig, részben pedig human
Jellegiiek, a tutoroktol a tandcsadokon dat az egyéb tamogato szakemberekig. Az orszagon beliili
és a nemzetkozi mobilitas eldsegitése szempontjabol kiilonésen fontosak a tamogato
szolgaltatasok.

A sokszinii hallgatosag (mint felnott, részidos, munka mellett tanulo, kiilfoldi vagy megvaltozott
képességii hallgatok) igényei, a hallgatokozpontu tanulas, illetve a tanulas és tanitas rugalmas
modjainak elotérbe keriilése egyarant figyelembe veendok a tanuldsi hattértamogatasok és a
hallgatoi tandcsadas telepitése, tervezése, mitkddtetése soran.

A tamogato tevékenységeket és annak létesitményeit az intézmény viszonyainak fiiggvényében
kiilonféle modon lehet megszervezni. A belsé mindségbiztositas garantalja, hogy minden
tamogatas a céljanak megfeleld, hozzaférheto legyen, és hogy a hallgatok megkapjak a kellé
tdajékoztatast a szamukra rendelkezésre allo szolgaltatasokrol.

A szolgaltatasok nyujtasa szempontjabol alapveto szerepet jatszik a tamogato és adminisztrativ
személyzet, ezért megfelelo képesitéssel kell rendelkezniiik, tovabba lehetoséget kell kapniuk
képességeik fejlesztésére.

Célok:

- A tanulast tdmogatd ¢és hallgatdi szolgéltatasok fejlesztése az érintettek javaslatai, illetve az
elégedettségmérések visszacsatoldsai alapjan — az oktatd és a nem oktatdé munkavallalok, illetve
a hallgatok elégedettségmérési eredményeinek visszacsatolasa;

- Az infrastruktara fejlesztése a hallgatokozpontt oktatas érdekében;

- A tehetséggondozas kari és intézeti szintl fejlesztése kiilonds tekintettel a 2025. évi OTDK
sikeres megszervezésére;

- A konyvtar allomanyanak fejlesztése, kiilonds tekintettel az 0j és atdolgozott képzési

oy

programokra, illetve az idegen nyelvii dllomanyra;

- Hallgatoi és munkavallaloi forumok tartdsa, azok tapasztalatainak feltarasa €és beépitése a
tanuldstimogatasi folyamatokba, illetve szolgéltatdsokba;

- A Buddy hallgatéi mentorprogram fejlesztése a karon, ezzel tdmogatva a nemzetkozi
hallgatdk tanuldsat és életmindségét;

- A kiilfoldi hallgatok szamara szakmai és kulturalis programok szervezése, el0segitve ezaltal
integracidjukat, illetve az egyetemi kiilfoldi hallgato k6zosség megerdsodését;

- Az Erasmus mobilitasban résztvevd hallgatdi és oktatdi/személyzeti 1étszdmok ndvelése,
promocids tevékenységek kidolgozdsa a kornyezeti tényezdk figyelembevételével,
tantargybefogadasi gyakorlat atlathatova tétele.



ESG 1.7 Informaciokezelés és ESG 1.8 Nyilvanos informaciok
ESG 1.7. Standard:

Az intézmények gyiijtsenek, elemezzenek és hasznaljanak relevans informaciokat képzési
programjaik és egyéb tevékenységeik iranyitasara.

ESG 1.7. Iranyelvek:

A kello tajékozottsagon alapulo dontéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, mi mitkodik,
eés mire kell odafigyelni, megbizhato adatoknak kell rendelkezésre dllniuk.

A programokkal és mas tevékenységgel kapcsolatos hatékony informaciogytijtési és -elemzési
folyamatok a belso mindségbiztositasi rendszer részei. Az osszegyiijtott informacio valamelyest
fiigg az intézmény jellegétol és kiildetésétol.

Az alabbi informaciok szamottevoek:
» alapveto teljesitménymutatok;
* a hallgatok osszetétele;
» q hallgatok elorehaladasa, eredményességi és lemorzsolodasi rataik;
* a hallgatok képzési programjaikkal kapcsolatos elégedettsége;
» arendelkezésre allo tanuldsi hattértamogatds és a hallgatoi tandcsadas;
= qveégzettek karrierutja/életpalydja.

Kiilonféle modszereket lehet hasznalni az adatok gytjtésére. Fontos, hogy a hallgatokat, az
oktatokat és a nem oktato személyzetet bevonjak az adatok szolgaltatasaba és elemzésébe,
valamint a kévetd intézkedések tervezésébe.

ESG 1.8. Standard:

Az intézmeények tegyenek kozzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és kénnyen hozzaférheto
informaciokat tevékenységiikrol, benne képzési programjaikrol.

ESG 1.8. Iranyelvek:

A leendo és a jelenlegi hallgatok, tovabba a végzettek, a tobbi érintett, valamint a nyilvanossag
szamdra is hasznos az informacio az intézmeny tevékenységeérol.

Ennek érdekében az intézmények informdaciot nyujtanak tevékenységiikrol, képzési
programjaikrol, azok felvételi kovetelményeirol, elvart tanulasi eredményeirol, a
megszerezhetd képesitésekrol, a tanitasi, tanuldsi és értékelési eljarasokrol, a sikerességi
aranyokrol, valamint a hallgatoknak kinalt tanulasi lehetéségekrol és a végzettek
elhelyezkedéséral.

Célok:

- A keresztyén értékek fokozottabb megjelenitése a kari kutatdsokban, illetve a Kkari
kommunikacioban;

"o

- Az AJK nemzetkozi és tudomanyos lathatosaganak tovabbi erdsitése;

- OMHYV ¢s elégedettségi adatok szélesebb korben gytijtése, a kitdltési aranyok ndvelése a
tudatossag erdsitése révén, az eredmények kiértékelése és visszacsatolésa;

- A kari honlap folyamatos fejlesztése a képzési kinalat boviilését, illetve modositasat kovetve;
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- Intézetek, tanszékek adatszolgaltatasi folyamatanak kidolgozasa;
- A nemzetkdzi hallgatok szdmara nyujtott képzés honlapjanak fejlesztése;

- A kilfoldi hallgatok hatékony, naprakész tajékoztatisa, angol nyelvii dokumentumok
kozzététele, az angol nyelvii honlap fejlesztése.

ESG 1.10 Rendszeres kiils6 mindségbiztositas

Standard:

Az intézményeket rendszeres idokozonkent kiilso mindségbiztositas ala kell vetni az ESG szerint.
Iranyelvek:

A kiilonféle formakban megjelend kiilsé minoségbiztositas igazolhatja az intézmények belso
minoségbiztositasanak  hatékonysagat, a javitas katalizatoraként miikodhet, és uj
perspektivikat kinalhat az intézmény szamara. Ezen feliil informaciot ad az intézménynek és a
nyilvanossagnak az intézmeény mitkédésének mindségerol.

Az intézmények rendszeres kiils6 mindségbiztositasban vesznek részt, amely figyelembe veszi —
ahol az relevans — a jogszabalyi kérnyezet eloirasait. Ezért — a jogszabalyok fiiggvényében — a
kiilsé6 minoségbiztositas kiilonféle modokon torténhet, és masmas szervezeti szintre (képzési
program, kar vagy intézmeény) iranyulhat.

A mindségbiztositas allando folyamat és nem fejezodik be a kiilsé visszajelzéssel vagy
Jjelentéssel, de az intézményen beliili koveto eljarassal sem. Az intézmény vegye szamba a
legutobbi kiilso értékelés ota tortént haladasat, amikor a kévetkezore késziil.

Célok:
- A MAB iltali integralt intézményi akkreditaciora vald felkésziilés;

- A végzetteket foglalkoztaté munkaltatok, illetve a kiilsé szakmai gyakorlohelyek intenzivebb
bevonasa a mindségbiztositasi folyamatba.

I1. A KARI MINOSEGBIZTOSITASI BIZOTTSAG ES A MINOSEGBIZTOSITASI
VEZETO MUNKATERVE

I1.1. A Kari Minéségbiztositasi Bizottsag — Kari Tanacs elé jovahagyasra eloterjesztendo
—2025. évi kiemelt feladatai:

- A MAB integralt intézményi akkreditacidos jelentésében megfogalmazott ajanlasok
megvalositasa a kari folyamatokban és dokumentécioban;

- Az AJK mindségbiztositasi rendszerének és eljarasainak attekintése az integralt intézményi
akkreditaciora felkésziilés jegyében kiilonos tekintettel a képzések mikddtetésére, a
tudomanyos teriiletet és a Harmadik missziot tdimogatd tevékenységekre;

- a MAB integralt intézményi, doktori és szakakkreditacié 10j szempontrendszerének
érvényesitése és 0nalld napirendre vétele;
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- a 2023/2024. tanév oktatdi, nem-oktatodi €és hallgatoi elégedettségmérései eredményeinek
kiértékelése és annak alapjan intézkedési tervek kidolgozasa;

- A KMB iigyrendjének és egy¢éb ligyviteli dokumentumainak modositasa;

- A mindségfejlesztési tevékenységek, a beavatkozdsok ,,eredményességét” (vissza)mérd
indikatorrendszer fenntartésa, illetve fejlesztése, a kitoltottségi mutatok javitasa;

- Az egyetemi stratégidhoz és az IFT-hez kapcsolodd valtozasok kari szintli kovetése a
mindségbiztositast érintd teriileteken.

I1.2. A Kari Minéségbiztositasi Bizottsag — Kari Tanacs elé jovahagyasra eloterjesztendo
—2025. évi altalanos feladatai:

- A jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolas Utjan hasznosité mukodés
fenntartasa;

- Az alkalmazott mindségbiztositasi eljarasok fejlesztése €s megszilarditasa, j6 gyakorlatok
fenntartasa;

- A kari vezetés dontéshozatali tevékenységének tdmogatasa a mindségbiztositas eszkozeivel;

- Képzéslétesitési €s -inditasi anyagok, mintatanterv modositasok és 01j tantargyi programok
véleményezése;

- A szakos Onértékelések véleményezése;
- Az éves munkaterv megvalositasa;

- A kar altal kitlizott mindségfejlesztési és -biztositasi célok teljesiilésének értékelése, az éves
mindségfejlesztési jelentés elkészitése;

- 2026. évi mindségfejlesztési program kidolgozasa.

I1. 3. A kari minoségbiztositasi vezeto feladatai:

- A MAB integralt intézményi €s szakakkreditacids kovetelményeinek figyelemmel kisérése,
részvétel a MAB disszeminacids eseményein, a kidolgozas alatt 4116 j rendszer és szabalyozas
részleteinek megismerése, azok adaptalasa a kari mindségbiztositasi folyamatokba;

- A kari mindségbiztositasi szervezet jol szervezett, dokumentalt miikdésének biztositasa;
- Az éves mindségfejlesztési programban kitlizott célok megvalosuldsdnak nyomon kdvetése;

- Az Allam- és Jogtudomanyi Kar minGségbiztositasi bizottsag munkéjanak tigyrend és éves
munkaterv szerinti koordinalasa;

- A 2025. évi kari mindségfejlesztési jelentés elkészitése;

- A 2026. évi kari mindségfejlesztési program és munkaterv elkészitése.

I1. 4. A kari minoségbiztositasi vezet6 munkaterve:

- Biztositsa a Kari Mindségbiztositasi Bizottsag folyamatos miikodését, tegye rendszeressé
annak uléseit;
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- Gondoskodjon a testiilet elé¢ keriilé napirendek elkészitésérdl, torekedve arra, hogy az
el6terjesztések irasos forméban keriiljenek a testiilet elé;

- A mindségcélok megvalositasa érdekében kisérje figyelemmel a MAB integralt intézményi és
szakakkreditacios kovetelményeit és vegye napirendre a targybeli javaslatokat;

- Tevékenyen vegyen részt az Egyetemi Mindségbiztositasi Bizottsdg munkéjaban;

- Vegyen részt a Kari Tandcs iilésein és tegyen észrevételeket a kiemelt mindségbiztositasi
feladatok és kari mindségpolitikai célok megvalositasa érdekében.

I1. 5. Munkaterv havi bontasban:
2025. januar-februar

Kari Mindségbiztositasi Bizottsag és a kari mindségbiztositasi vezetd 2024. évi jelentésének
elkészitése és Kari Tanacsi napirendre vétele; a 2025-es KMB munkaterv €s kari mindségcélok
elkészitése. A 2023/24-es tanév oktatdi és nem-oktatdi elégedettségmérés attekintése és a
vonatkoz6 intézkedési terv elfogadasa. Az integralt intézményi akkreditaciora vald felkésziilés
iitemezésének megkezdése.

2025. marcius-aprilis

2025-6s KMB munkaterv és kari mindségcélok Kari Tanacsi napirendre vétele; a KMB
iigyrendjének Kari Tandcs altali elfogadasa; az OMHV/2023/2024/2 eredmények kiértékelése;
mintatanterv modositdsok napirendre vétele; tréningheti forumok tartasa hallgatok, oktatok és
nem oktaté munkavallalok szdmara. A 2024. évi hallgatoi elégedettségmérés kiértékelése €s a
vonatkoz6 intézkedési terv elfogadasa. Az integralt intézményi akkreditacios felkésziilés
folytatésa.

2025. majus-junius
A 2024/2025-6s tanév oktatd ¢és nem oktatd munkavallaloi elégedettségmérésének
lebonyolitasa; a 2024/2025-6s tanév hallgatdi elégedettségmérésének lebonyolitasa, az

OMHV/2024/2025/2 lebonyolitasa; 1j szabadon valaszthatdo tantdrgyak tematikdjanak
napirendre vétele. Az integralt intézményi akkreditacios felkésziilés folytatasa.

2025. julius-augusztus

Szakos oOnértékelések véleményezése. Az integralt intézményi akkreditacios felkésziilés
folytatasa.

2025. szeptember-oktober

A felvételi eljaras jelentkezési €s felvett 1étszamadatainak és eredményeinek kiértékelése, az 0j
tanév mindségfejlesztési kérdéseinek napirendre vétele; OMHV/2024/2025/2 kiértékelése; a
2024/2025-06s tanév oktato és nem oktaté munkavallaloi elégedettségmérésének és 2024/2025-
0s tanév hallgatoi elégedettségmérésének kiértékelése.

2025. november-december

Az OMHV/2025/2026/1 lebonyolitasa, a KMB és vezetdje éves jelentésének, illetve a kari
mindségfejlesztési jelentés elokészitése; a tavaszi félévben inditandd uj szabadon vélaszthatd
tantargyak tematikajanak véleményezeése.
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2026. januar-februar

Az OMHV/2025/2026/1 eredmények kiértékelése; KMB és vezetdje éves jelentésének, illetve
a kari mindségfejlesztési jelentés Kari Tanécs elé terjesztése, a 2026. évi kari mindségfejlesztési
program ¢és munkaterv véglegesitése ¢s a Kari Tandacs elé terjesztése.

Budapest, 2025. marcius 28.

Dr. Manzinger Krisztian

a Kari Mindségbiztositasi Bizottsag elnoke
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